
 

   

 

PEMERINTAH KABUPATEN BATU BARA 

DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA 
 

Jl.JENDERAL SUDIRMAN DUSUN ASOKA DESA SIPARE-PARE KEC. AIR PUTIH 

 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN 
DESA  

KABUPATEN BATU BARA 

NOMOR    11 / DPMD / 2021 

TENTANG 
      PENETAPAN STANDAR PELAYANAN PADA  
     DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA 

KABUPATEN BATU BARA, 
 

KEPALA DINAS PEMEBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA ; 
 

Menimbang  :   a.  bahwa berdasarkan ketentuan Pasal 1 ayat (1) dan ayat 

(2) Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara 

dan Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang 

Pedoman Standar Pelayanan yang mengamanatkan 

setiap Penyelenggara Pelayanan Publik wajib 

menetapkan dan menerapkan Standar Pelayanan 

Publik untuk setiap jenis pelayanan; 

  b. bahwa  berdasarkan  pertimbangan  sebagaimana  

dimaksud pada huruf a perlu menetapkan Peraturan 

Bupati tentang Pedoman Penyusunan Standar 

Pelayanan di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Batu 

Bara. 

    

Mengingat   : 1.  Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2007 tentang  

Pembentukan Kabupaten Batu Bara di Provinsi       

Sumatera Utara (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2007 Nomor 7, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 4681); 



   2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang 

Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 5038); 

   3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan  

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5587) 

sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir 

dengan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2020 tentang 

Cipta Kerja (Lembaran Negara Republik Indonesia 

Tahun 2020 Nomor 245, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 6573); 

   4. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 

Tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik 

Indonesia Tahun 2012 Nomor 215, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5357); 

   5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan 

Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang 

Pedoman Standar Pelayanan; 

   6. Peraturan Daerah Nomor 7 Tahun 2016 tentang 

Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten Batu Bara  

sebagaimana telah diubah beberapa kali, terakhir 

dengan Peraturan Daerah Kabupaten Batu Bara Nomor 

5 tahun 2020 tentang Perubahan Kedua atas Peraturan 

Daerah Kabupaten     Batu Bara Nomor 7 Tahun 2016 

tentang Pembentukan Perangkat Daerah Kabupaten 

Batu Bara; 

   7. Peraturan  Bupati  Batu  Bara Nomor 42 tahun 2016 

tentang Kedudukan, Susunan Organisasi dan Tata 



Kerja Perangkat Daerah Kabupaten Batu Bara  

sebagaimana telah diubah beberapa kali dengan 

Peraturan Bupati Batu Bara Nomor 74 Tahun 2020 

tentang Perubahan Ketiga Atas Peraturan Bupati Batu 

Bara Nomor 42 Tahun 2016 tentang Kedudukan, 

Susunan Organisasi dan Tata Kerja Perangkat Daerah 

Kabupaten Batu Bara; 

   8. Peraturan Bupati Batu Bara Nomor 40 Tahun 2021 

tentang Pedoman Penyusunan Standar Pelayanan di 

Lingkungan Pemerintah Kabupaten Batu Bara. 

 

 

 

MEMUTUSKAN : 

Menetapkan   : KEPUTUSAN KEPALA DINAS PEMBERDAYAAN 

MASYARAKAT DAN DESA KABUPATEN BATU BARA 

TENTANG PENETAPAN STANDAR PELAYANAN PADA 

DINAS PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DAN DESA 

KABUPATEN BATU BARA. 

KESATU : Standar Pelayanan di Lingkungan Dinas Pemberdayaan 

Masyarakat dan Desa  Kabupaten Batu Bara Tahun 2021 

sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini; 

KEDUA : Standar Pelayanan sebagaimana dimaksud diktum KESATU 

merupakan pedoman dalam menyelenggarakan pelayanan 

publik dan komitmen dalam pelaksanaan tugas pokok dan 

fungsi seluruh Bagian pada Dinas Pemberdayaan 

Masyarakat dan Desa Kabupaten Batu Bara; 

KETIGA : Penyusunan Standar Pelayanan melibatkan partisipasi 

penuh dari seluruh unsur aparatur yang ada pada Dinas 



Pemberdayaan masyarakat dan Desa dan dikoordinasikan 

oleh setiap Kepala Bidang dan Kepala Seksi; 

 

KEEMPAT : Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan 

dengan ketentuan apabila terdapat kekeliruan didalamnya 

akan dilakukan perbaikan sebagaimana mestinya. 

 

 

 

 

Ditetapkan di   : Sipare-pare 

pada tanggal    :         Maret 2021 

KEPALA DINAS PEMBERDAYAAN  
MASYARAKAT DAN DESA 

KABUPATEN BATU BARA 
 
 DTO 

 

         RADYANSYAH F. LUBIS, S.Sos 
         PEMBINA UTAMA MUDA (IV/c) 

         NIP. 19740519 199402 1 001 
 


